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Schlüsselwörter
Office Bildung365.de Passwort vergessen / abgelaufen

Symptom (öffentlich)
Ich habe mein Passwort für meinen Microsoft Office Benutzerkonto verloren,
welches ich über den Kooperationspartner der HBC https://bildung365.de
eingerichtet habe (NUTZERNAME@bwedu.de oder NUTZERNAME@bwstaff.de).
Das Microsoft-Portal sagt, dass ich mich an einen Administrator meiner
Einrichtung wenden muß.

Problem (öffentlich)
Ich kenne den Administrator meiner Einrichtung nicht.

Lösung (öffentlich)

- Anmelden bei bildung365.de über Shiboleth
- Hochschule Biberach auswählen und mit dem Login anmelden, mit dem Office
erworben wurde (Studenten- oder Mitarbeiteraccount)

Im Portal kann das Kennwort geändert werden: 
- Konto anklicken
- Passwort neu setzen wählen


