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Wo erhalte ich Hilfe und Support fur mein erworbenes Microsoft 365 Apps
Paket?
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Microsoft-Apps, Office, office flr studenten

Symptom (6ffentlich)

Ich habe Microsoft 365 Apps Uber https://bildung365.de als Studierende(r) oder
Mitarbeiterln oder Dozentln gekauft und ich bendtige Hilfe.

Problem (o6ffentlich)

Lésung (o6ffentlich)

Den Support fur die tGber bildung365.de erworbenen Microsoft 365 Pakete
Ubernimmt unser
Dienstleister Dr Vis (www.dr-vis.de).

Bitte wenden Sie sich direkt per E-Mail an [1]officesupport@drvis.com und
beschreiben Sie bitte
lhre Fragen oder Probleme so genau wie moglich.

[2]Kurz-FAQ DrViS

Hinweis:

Die HBC selbst bietet Microsoft 365 Apps nur in den Rechner-Pools an.
Microsoft 365 Apps fur private Gerate mussen Sie selbst bei oben genannten
Anbieter oder woanders erwerben.

[1] mailto:officesupport@drvis.com
[2] https://bildung365.de/help/iisstart.htm
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